Voorwaarden evenementen

Rivas ledenorganisatie verstaat onder evenementen bijeenkomsten georganiseerd door Rivas
ledenorganisatie in de vorm van onder andere gezondheidschecks, cursussen, trainingen, workshops,
lezingen, informatiebijeenkomsten, webinars, dagtochten en ledendagen. Rivas ledenorganisatie
verstaat onder dagtochten bijeenkomsten die door Rivas ledenorganisatie worden uitbesteed aan
een externe vervoerder, bijvoorbeeld touroperators of taxivervoersbedrijven.

1. Deelname aan evenementen

° Rivas ledenorganisatie stelt haar leden op de hoogte van voorgenomen evenementen. Rivas
ledenorganisatie kan voor de bekendmaking onder andere gebruik maken van www.rivas-
ledenorganisatie.nl, social media, digitale nieuwsbrieven en/of het ledenmagazine.

° Aanmelding voor deelname aan een evenement vindt plaats via www.rivas-
ledenorganisatie.nl. De voorwaarden voor evenementen zijn hierop van toepassing.
° Eventuele betaling voor deelname aan een evenement vindt uitsluitend plaats via www.rivas-

ledenorganisatie.nl.

No

. Annuleringsbepalingen
Rivas ledenorganisatie behoudt zich het recht voor om naar eigen inzicht een evenement te
annuleren, verplaatsen, samen te voegen of een aanmelding niet te accepteren.
° Indien een evenement wordt geannuleerd of verplaatst door Rivas ledenorganisatie, kan de
deelnemer, indien het bedrag van deelname volledig is voldaan, kosteloos deelnemen aan
eenzelfde eerstvolgende evenement. Maakt de deelnemer hiervan geen gebruik, dan kan er
aanspraak worden gemaakt op volledige restitutie. Dit kan uitsluitend per e-mail aan
ledenorganisatie@rivas.nl. Rivas ledenorganisatie restitueert het betaalde bedrag binnen
veertien dagen.

° De deelnemer kan zijn/haar annulering uitsluitend per e-mail melden aan
ledenorganisatie@rivas.nl. De deelnemer ontvangt hiervan een ontvangstbevestiging.
° Bij annulering van een eendaags evenement aan de zijde van de deelnemer vindt:

- bijannulering tot uiterlijk zeven werkdagen vodr aanvang van het evenement 100%
restitutie plaats;

- bij annulering binnen zeven werkdagen vodr aanvang van het evenement geen restitutie
plaats.

Voor de annulering van dagtochten gelden afzonderlijke annuleringsvoorwaarden, zoals

hieronder beschreven.

° Bij annulering van een meerdaags evenement aan de zijde van de deelnemer vindt:

- bij annulering tot uiterlijk twintig werkdagen véér aanvang van het evenement
100% restitutie plaats;

- bij annulering tussen twintig en tien werkdagen véér aanvang van het
evenement 50% restitutie plaats;

- bij annulering binnen tien werkdagen vddr aanvang van het evenement geen restitutie
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plaats.

Bij annulering van een dagtocht aan de zijde van de deelnemer vindt:
- bij annulering tot uiterlijk twintig werkdagen véér aanvang van de dagtocht 100%

restitutie plaats;
- bij annulering na twintig werkdagen voér aanvang van de dagtocht geen restitutie plaats.
Bij annulering heeft de deelnemer het recht om iemand anders in zijn/haar plaats te laten
deelnemen.
Bij niet vooraf aangekondigde afwezigheid van de deelnemer bij zowel een eendaags als een
meerdaags evenement vindt er geen restitutie plaats.



